Mensch-Maschine-Interaktion




Kapitel 3 - Kognition

“+ Ged3chtnistypen

—Kurzzeitgedachtnis und kognitive Prozesse
—Langzeitgedachtnis

* Lernen
* Vergessen
» Aufmerksamkeit

* Kognitive Belastung
— Arbeitsgedachtnisbelastung
—Belastung durch Mehrfachaufgaben
—Messen der kognitiven Belastung

* Entscheidungsfindung und -zeiten
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Zur Erinnerung: Grundmodell

Aufmerksamkeit
Zeichenerkennung Langzeitgedachtnis (LZG)
deklaratives Wissen, prozedurales Wissen

Kurzzeitgedachtnis (KZG)
Arbeitsgedachtnis

Sensorische Register

(visuell, auditiv, haptisch, etc.) _ -
kontrollierte kognitive Prozesse

(z.B. Entscheiden, Gedachtnissuche)

Sinnesorgane
(Auge, Ohr, etc.) Motorische Systeme

(z.B. Koordination des Arm-Hand-Finger-
Systems, Augenbewegungen, etc.)

Reilze
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Kurzzeitgedachtnis: recognize-act Zyklus

— ABCDE
FGHIJ
KLMNO recognize
PQRST
UVWXY
B KZG
Visuelles _L___ >
Register B B act

Dauer: ca. 30-100ms
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Begrenzungen des Kurzzeitgedachtnisses
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Chunks im Kurzzeitgedachtnis

» Kapazitat generell: ca. 3 (2-4) chunks
—fur ganz kurze Zeiten (2s) auch ca. 7 (5-9)

01000010=42= B
Binar Hex ASCII

Punkt I

Strich 1R

S H B N

O B B .

SOS A i lHEH B E RN
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Langzeitgedachtnis

 Deklaratives Wissen

* Prozedurales Wissen
—motorisch vs. kognitiv

Tier

Vogel

Fisch

Pinguin

Kanarienvogel

17784 :76 =234
152

258
228
30 4
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Wiedererkennen vs. Erinnern

e |st dein Fahrrad von der Marke XYZ?

—Antwort muss produziert werden

WISSEN SIE, AN WEN SIE
MICH ERINNERW 2

—Bsp: grep “Erinnern® chapter??.tex

KEINE AUNUNG. DESHALB
FRAGE 1CH JA !

* Welche Fahrradmarke??
—Muss nur ja/nein entschieden werden

http://www.graphicsfuel.com/wp-content/uploads/2013/03/20-social-media-icons.png

* PERSCHEID / D1, by Eulis

PERScHED

http://koella.webprogrammierer.at/spass/erinnern.jpg
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Kapitel 3 - Kognition
» Gedachtnistypen

—Kurzzeitgedachtnis und kognitive Prozesse
—Langzeitgedachtnis

[- Lernen

* Vergessen
» Aufmerksamkeit

* Kognitive Belastung
— Arbeitsgedachtnisbelastung
—Belastung durch Mehrfachaufgaben
—Messen der kognitiven Belastung

* Entscheidungsfindung und -zeiten
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Bewertung von Lernverfahren

» Kontrollgruppe: lernt ohne Verfahren (trial & error)
* Transfergruppe: lernt mit neuem Verfahren (z.B. Kurs)
» Zeit bis zu einem bestimmten Erfolg wird gemessen

Transfergruppe lernt Transfergruppe wendet an

Kontrollgruppe lernt beim Anwenden

Z € pontrollgruppe — £ €Wltrans fergruppe x« 100

Transferleistung = ,
ZGZtkontrollgruppe

ZGZtkontrollgruppe _ ZeZttransfe’rgruppe

Transferef fektivitat = .
Z €ZtneueLerntechnik‘

Trainingskosten der neuen Lerntechnik (pro Zeiteinheit)
Trainingskosten der bisherigen Methode (pro Zeiteinheit)

Trainingskostenverhaltnis =
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Lernen durch Beispiele

 Instructables
* Youtube
» Ubung zur Vorlesung

http://www.instructables.com/id/SnickerPoodles/?ALLSTEPS
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Praktische Ausubung (learning by doing)

" ! ';

http://4minutepianist.files.wordpress.com/2013/05/boy-on-piano.jpg

ity-center-ocean-ci y-r d-program: -ballet-and-pointe-lesson-one-hour/
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Trainieren von Teilaufgaben

* (Lenken + Balance) + Treten = Radfahren

https://images.otto.d 1mo/format. pirit-air-laufrad-rot-6127942.jpg https://images.otto.de/is/image/mmo/4677310?$ov_formatg2$ https://images.otto.de/is/image/mmo/10443623?$001PICT01$

https://images.otto.defis/image/mmo/10444993?$001PICTO1$ http://de.fotolia.com/id/53617865 https://images.otto.defis/image/mmo/10443623?$001PICTO1$
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Kapitel 3 - Kognition
» Gedachtnistypen

—Kurzzeitgedachtnis und kognitive Prozesse
—Langzeitgedachtnis

e Lernen

[- Vergessen

« Aufmerksamkeit

* Kognitive Belastung
— Arbeitsgedachtnisbelastung
—Belastung durch Mehrfachaufgaben
—Messen der kognitiven Belastung

* Entscheidungsfindung und -zeiten
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Spurenverfallstheorie

» Geht auf den Psychologen Hermann Ebbinghaus zurtck

* Experiment: Erinnerung an bedeutungslose Silbenfolgen

—verblasst zunehmend mit der Zeit
—daher Theorie: Spur im LZG verschwindet

* Neuere Erkenntnisse:
—Zeit nicht alleine ausschlaggebend, sondern Aktivierung
—wann und wie oft wurde auf das Wissen zugegriffen?

» Selten benotigtes Wissen verschwindet mit der Zeit

— e —
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e i R -~ : - > ~
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1y Y
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http://www.dreamon.at/wp-content/themes/ut-gogreen/img/slider/spuren-im-sand.jpg http://sz-magazin.sueddeutsche.de/upl/images/user/252434/27452.jpg
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Interferenztheorie

* Neues Wissen ersetzt altes
* Bsp: Umzug, Straldennamen
* Bsp: Namen von Mitschulern beim Schulwechsel

* Bsp: ungenutzte Fremdsprache

o weitere??
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Faktoren, die das Vergessen verlangsamen

« Starke Emotionen:
—damit verknupftes wird langer behalten

o Kontext:
—Lernen und Erinnern im selben Kontext

http://lwww.stressfrei-zum-erfolg.de/media/images/stressfrei-zum-erfolg-01.jpg
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Kapitel 3 - Kognition
» Gedachtnistypen

—Kurzzeitgedachtnis und kognitive Prozesse
—Langzeitgedachtnis

* Lernen
* Vergessen

[- Aufmerksamkeit

* Kognitive Belastung
— Arbeitsgedachtnisbelastung
—Belastung durch Mehrfachaufgaben
—Messen der kognitiven Belastung

* Entscheidungsfindung und -zeiten
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S e I e kt i Ve Au fm e rkS a m ke it https://www.youtube.com/watch?v=mg11glsBW4Y
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Cocktail-Party-Effekt

» Selektives Horen
» Geregelte Unterhaltung .
trotz Stimmengewirr

« Andere Stimmen um bis . \\

zu 15dB gedampft

—nur in der Wahrnehmung ~

—nicht physikalisch /\
» Derzeit fur Computer

nicht machbar
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Fokussierte Aufmerksamkeit

KEEPVID Bookmarklet
1.) Drag this button onto your links toolbar

download streamir . 2.) Click Keep It! when watching a video to download it
download streaming videos .

‘ http://www.youtube.com/watch?v=alwcN2VN-98 DOWNLOAD

1Lwid

Please report any issues to: contact@keepvid.com

Sakkaden
youtube.com

» Download 3GP « - 144p

» Download 3GP « - 240p

» Download FLV « - 240p Download Now

» Download MP4 « - (Max 480p) \ /

» Download MP4 « - 720p
» Download WEBM « - 360p

iLvid
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etellte Aufmerksamkeit

g

i - "
: -~

https://www.aIlianz.de/statc-resources/ratgeber/aljto/medien/v_1 355996131000/ablenkung_818x460.jpg http://img.welt.de/img/news/crop111875297/030872660-ci3x2l-w620/Hektik-hilft-nicht.jpg
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Kapitel 3 - Kognition
» Gedachtnistypen

—Kurzzeitgedachtnis und kognitive Prozesse
—Langzeitgedachtnis

* Lernen
* Vergessen
» Aufmerksamkeit

[- Kognitive Belastung

— Arbeitsgedachtnisbelastung
—Belastung durch Mehrfachaufgaben
—Messen der kognitiven Belastung

* Entscheidungsfindung und -zeiten
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Arbeitsgedachtnisbelastung

Intrinsische Belastung

* durch die Form der
Darbietung bzw. Vermittlung

 durch die Aufgabe selbst

 durch das Bilden und
Automatisieren neuer
Schemata
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Belastung durch Mehrfachaufgaben

A

Aufgabe 1

ufgabe 1 Aufgabe 1
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Performance Resource Function

3 Leichte Aufgabe
_®
”~
2 7
O Schwere Aufgabe
/
N /
C
© /
% /
"q:J /
o
Ressourcen
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Messen der kognitiven Belastung

gemessen
Neben-
aufgabe
Haupt-
aufgabe

Neben-
aufgabe

Haupt-
aufgabe

Haupt-
aufgabe
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Kapitel 3 - Kognition
» Gedachtnistypen

—Kurzzeitgedachtnis und kognitive Prozesse
—Langzeitgedachtnis

* Lernen
* Vergessen
» Aufmerksamkeit

* Kognitive Belastung
— Arbeitsgedachtnisbelastung
—Belastung durch Mehrfachaufgaben
—Messen der kognitiven Belastung

[- Entscheidungsfindung und -zeiten

LMU Munchen - LFE Medieninformatik - Mensch-Maschine Interaktion (Prof. Dr. Florian Alt) - SS2016

29



Hick-Hyman Gesetz

EZ =k+z2xHy=Fk+ zxlogy(N)
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Beispiele fur Hick-Hyman Gesetz (oder nicht?)
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http://www.hier-luebeck.de/wp-content/uploads/2010/09/StartMenueWindows7.j

ul_ AT&T 3G 11:32 ==} .l ATET 3G 11:54 =} ... AT&T 3G 11:45 ll AT&T 3G

@].Ei >80 ‘M‘IQ

Calenda Maps PhoneSabe: Pando! \ eathe Lux Touch N outbound. Laund...login Now Playing
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http://www.photosophic.com/iphone screen
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http://www.hier-luebeck.de/wp-content/uploads/2010/09/StartMenueWindows7.jpg
http://www.photosophic.com/iphone_screen

Hick’s Law, erklart fur eine andere Zielgruppe
CROSSIFT

xr‘lﬂ»- -

=IALUER TACTICAL
INIIEO TO THIE
Siede=e/N =) SVYST=M

EUTS AW
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