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Fragebogen

1 BegriiBung

Liebe TeilnehmerInnen,

vielen Dank fiir Thre Teilnahme bei dieser Studie im Rahmen meiner Bachelorarbeit am Medieninformatik Lehrstuhl der LMU Miinche
Hierbei geht es um die wahrgenommene Personlichkeit von Sprachassistenten (z.B. Alexa, Siri, Google Assistant...) und welch¢
Im Anschluss werden Sie zundchst Dialoge mit einem Sprachassistenten anhoéren und diese béwerten und danach einen Persi

Die Igesamte Befragung dauert circa 20 Minuten.

Als Dankeschon fir Ihre Teilnahme verlosen wir unter allen TeilnehmerInnen, die die Befragung beendet haben, 10 Gutscheine im
Weitere Informationen zur Studie erhalten Sie von:

Samantha Meindl

S.Meindl@campus.Imu.de

Sarah Theres Voélkel

LFE Medieninformatik, LMU
sarah.voelkel@ifi.Imu.de

2 Datenschutz

Information zur Studi il und D arbeitung

1. Mir ist bewusst, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung meiner Daten auf frelwﬂllger Basis erfolgt. Die Erhebung kann von mir jederzeit ohne N
hieraus Nachteile entstehen. Im Fall eines Abbruchs werden alle von mir Daten iderruflich

. Ich erklare mich damit einverstanden, dass meine Daten zur Demographie (Alter in Jahren, Geschlecht, Jobstatus) und meine Antworten zu Sprachassisten
verarbeitet werden. Keine personliche Daten werden verarbeitet.

Ich erkldre mich damit einverstanden, dass die Ergebnisse und Priméardaten dieser Studie durch die Ludwig-Maximilians-Universitdt Mlnchen als wissei
geschieht in vollstandig anonymisierter Form, d.h. ohne dass die Daten den jeweiligen TeilnehmerInnen an der Studie zugeordnet werden kénnen. Die
~open data" in einem sicheren, inter ierten itorium Open Sci Fr k (https://osf.io/) zugédnglich gemacht. Damit
Forschungsgemeinschaft (DFG) zur Qualitatssicherung in Bezug auf Nachpriifbarkeit und Reproduzierbarkeit wissenschaftlicher Ergebnisse, sowie der optim

N

w

Hiermit bestatige ich, dass ich obige Einverstandniserklarung gelesen und verstanden habe. Ich versichere, dass ich der Verarbe

3.1 social-entertaining_ErklarungG1

Im Folgenden werden Sie 3 Audiobeispiele zwischen einem Nutzer und einem Sprachassistenten im Auto anhéren.
Nach jedem Beispiel folgen einige Fragen. Bitte horen Sie aufmerksam zu.

3.1.1.1 social-entertaining_Gruppel_schwach
Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!
Aufnahme A
3.1.1.1.1 Inhaltliche Frage
Wem soll Alexa im Audiobeispiel eine Nachricht schreiben?
Jakob
Tobias
Peter
3.1.1.1.2 Adjektive social-entertaining_G1s
Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?
Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne
neutral
gerne
sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme eher stimme voll und

iiberhaupt nicht ehe oy teils, teils  stimme eher zu ganz zu

zu
humorvoll
verspielt

lustig

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2 1/26
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freudig
charmant
unterhaltsam
heiter

frohlich
unbekimmert
frech

stimme eher

e
iiberhaupt nicht nicht zu

zu
gefuhlvoll

gesprachig

liebevoll

zufrieden

aufgeregt

begeistert

gesellig

hinreiBend

warm

ermutigend

Druckversion

teils, teils

stimme eher zu
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stimme voll und
ganz zu

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.1.1.2 social-entertaining_Gruppel_mittel
Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!
Aufnahme B

3.1.1.2.1 Inhaltliche Frage

Was mochte der Nutzer in dem Audiobeispiel tun?

Eine Nachricht schreiben

Jemanden anrufen

Radio horen

3.1.1.2.2 Adjektive social-entertaining_G1m

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne

nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehdrten Sprachassistenten zu?

stimme

iiberhaupt nicht stimme eher

nicht zu

teils, teils

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2

stimme eher zu

stimme voll und
ganz zu
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humorvoll
verspielt
lustig

freudig
charmant
unterhaltsam
heiter

frohlich
unbekimmert
frech

stimme eher stimme voll und

iiberhaupt nicht nicht 20 teils, teils  stimme eher zu ganz zu

zu
gefthlvoll
gesprachig
liebevoll
zufrieden
aufgeregt
begeistert
gesellig
hinreiBend
warm
ermutigend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.1.1.3 social-entertaining_Gruppel_stark

Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!

Aufnahme C
3.1.1.3.1 Inhaltliche Frage
Was mochte der Nutzer mitteilen?

Dass er eine halbe Stunde zu spat zum Essen kommt
Dass er morgen einen Ausflug machen mochte
Dass er ein Restaurant sucht

3.1.1.3.2 Adjektive social-entertaining_G1st

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne
neutral

gerne

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2 3/26
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sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme

iiberhaupt nicht  Stimme eher

nicht zu

stimme voll und

teils, teils stimme eher zu ‘ganz zu

humorvoll
verspielt
lustig
freudig
charmant
unterhaltsam
heiter
frohlich
unbekimmert
frech

stimme

iiberhaupt nicht
zu

stimme eher teils, tall timme eher zu Stimme voll und
nicht zu ells, tells s e eher zu ganz zu

gefuhlvoll
gesprachig
liebevoll
zufrieden
aufgeregt
begeistert
gesellig
hinreiBend
warm
ermutigend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Persénlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.1.2 Praferenz

Hier haben Sie die Mgl it, sich die Audi ispi erneut oren.

Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Audiobeispiele eventuell nicht mit der gehdrten Reihenfolge Gbereinstimmt.
Aufnahme A
Aufnahme B
Aufnahme C

Bitte ordnen Sie die Audiobeispiele durch Ziehen bei gedriickter Maustaste (Drag & Drop) auf der rechten Seite in der Reihenfolge an, in der Sie gerne mit Ih
d.h. mit der obersten Aufnahme wiirden Sie am liebsten interagieren.

Auf mobilen Geraten klicken Sie bitte die Audiobeispiele in der gewiinschten Reihenfolge an.
1 2 3

Aufnahme A
Aufnahme B

Aufnahme C

3.2 social-entertaining_ErklarungG2
Im Folgenden werden Sie 3 Audiobeispiele zwischen einem Nutzer und einem Sprachassistenten im Auto anhéren.

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2 4/26
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Nach jedem Beispiel folgen einige Fragen. Bitte héren Sie aufmerksam zu.

3.2.1.1 social-entertaining_Gruppe2_schwach

Bitte horen Sie sich zunéchst die Aufnahme an!

Aufnahme D

3.2.1.1.1 Inhaltliche Frage

Zu welchem Restaurant will sich der Nutzer im Audiobeispiel navigieren lassen?
Subway
Burger King

McDonalds

3.2.1.1.2 Adjektive social-entertaining_G2s
Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?
Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne
neutral
gerne
sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme

iberhaupt nicht  Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

humorvoll
verspielt
lustig

freudig
charmant
unterhaltsam
heiter

frohlich
unbekimmert
frech

stimme

tiberhaupt nicht stimme eher

nicht zu

stimme voll und

teils, teils stimme eher zu ganz zu

gefuhlvoll
gesprachig
liebevoll
zufrieden
aufgeregt
begeistert
gesellig

hinreiBend
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warm
ermutigend

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.2.1.2 social-entertaining_Gruppe2_mittel
Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!
Aufnahme E
3.2.1.2.1 Inhaltliche Frage
Was mochte der Nutzer tun?
Essen gehen
Musik héren

Jemanden anrufen

3.2.1.2.2 Adjektive social-entertaining_G2m
Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?
Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne
neutral
gerne
sehr gerne
Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehdrten Sprachassistenten zu?

stimme

iberhaupt nicht  Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

humorvoll
verspielt
lustig
freudig
charmant
unterhaltsam
heiter
frohlich
unbekimmert
frech

stimme

iiberhaupt nicht
zu

stimme voll und
ganz zu

stimme eher

nicht zu teils, teils stimme eher zu

gefuhlvoll
gesprachig
liebevoll
zufrieden

aufgeregt
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begeistert
gesellig
hinreiBend
warm

ermutigend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kdnnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.2.1.3 social-entertaining_Gruppe2_stark

Bitte héren Sie sich zunachst die Aufnahme an!

Aufnahme F

3.2.1.3.1 Inhaltliche Frage

Wie weit ist das néchste gewiinschte Restaurant entfernt?
20 Meter

1 Kilometer

500 Meter

3.2.1.3.2 Adjektive social-entertaining_G2st

Druckversion

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne

nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme
iiberhaupt nicht

humorvoll
verspielt
lustig

freudig
charmant
unterhaltsam
heiter

frohlich
unbekimmert
frech

iiberhaupt nicht
zu

gefuhlvoll

gesprachig

stimme eher

nicht zu stimme eher zu

teils, teils

stimme eher

nicht zu stimme eher zu

teils, teils
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stimme voll und
ganz zu

stimme voll und
ganz zu
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liebevoll
zufrieden
aufgeregt
begeistert
gesellig
hinreiBend
warm
ermutigend

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.2.2 Préferenz

Hier haben Sie die Mégli it, sich die Audi ispi erneut en.

Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Audiobeispiele eventuell nicht mit der gehdrten Reihenfolge Gibereinstimmt.
Aufnahme D
Aufnahme E
Aufnahme F

Bitte ordnen Sie die Audiobeispiele durch Ziehen bei gedriickter Maustaste (Drag & Drop) auf der rechten Seite in der Reihenfolge an, in der Sie gerne mit Ih
d.h. mit der obersten Aufnahme wiirden Sie am liebsten interagieren.

Auf mobilen Geraten klicken Sie bitte die Audiobeispiele in der gewiinschten Reihenfolge an.
1 2 3

Aufnahme D
Aufnahme E

Aufnahme F
3.3 social-entertaining_ErklarungG3

Im Folgenden werden Sie 3 Audiobeispiele zwischen einem Nutzer und einem Sprachassistenten im Auto anhéren.
Nach jedem Beispiel folgen einige Fragen. Bitte horen Sie aufmerksam zu.

3.3.1.1 social-entertaining_Gruppe3_schwach

Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!

Aufnahme G
3.3.1.1.1 Inhaltliche Frage
Was mochte der Nutzer im Audiobeispiel tun?

Musik héren
Essen gehen
Jemanden anrufen
3.3.1.1.2 Adjektive social-entertaining_G3s

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2 8/26
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stimme stimme eher teils, teils stimme eher zu stimme voll und
uberhaupt nicht nicht zu ganz zu

humorvoll
verspielt
lustig

freudig
charmant
unterhaltsam
heiter

frohlich
unbekimmert
frech

stimme eher stimme voll und

uberhaupt nicht nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

zu
gefthlvoll
gesprachig
liebevoll
zufrieden
aufgeregt
begeistert
gesellig
hinreiBend
warm
ermutigend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kdnnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.3.1.2 social-entertaining_Gruppe3_mittel

Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!
Aufnahme H
3.3.1.2.1 Inhaltliche Frage

Was mochte der Nutzer im Audiobeispiel tun?

Musik héren
Essen gehen
Jemanden anrufen

3.3.1.2.2 Adjektive social-entertaining_G3m
Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne

neutral

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2 9/26
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gerne
sehr gerne
Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme eher
nicht zu

stimme voll und

iiberhaupt nicht ganz zu

zu

teils, teils stimme eher zu

humorvoll
verspielt
lustig

freudig
charmant
unterhaltsam
heiter

frohlich
unbekimmert
frech

stimme

Uberhaupt nicht  Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

gefuhlvoll
gesprachig
liebevoll
zufrieden
aufgeregt
begeistert
gesellig
hinreiBend
warm
ermutigend

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.3.1.3 social-entertaining_Gruppe3_stark

Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!

Aufnahme I
3.3.1.3.1 Inhaltliche Frage

Was mochte der Nutzer im Audiobeispiel tun?

Musik héren
Essen gehen

Jemanden anrufen

3.3.1.3.2 Adjektive social-entertaining_G3st

Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2 10/26
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Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme eher stimme voll und

iiberhaupt nicht nicht wu teils, teils  stimme eher zu ganz zu

zu
humorvoll
verspielt
lustig
freudig
charmant
unterhaltsam
heiter
frohlich
unbekimmert

frech

stimme

iberhaupt nicht _ Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

gefthlvoll
gesprachig
liebevoll
zufrieden
aufgeregt
begeistert
gesellig
hinreiBend
warm
ermutigend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kdnnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

3.3.2 Préferenz

Hier haben Sie die Mogli it, sich die i ispi erneut en.

Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Audiobeispiele eventuell nicht mit der gehérten Reihenfolge ibereinstimmt.
Aufnahme G
Aufnahme H
Aufnahme I

Bitte ordnen Sie die Audiobeispiele durch Ziehen bei gedriickter Maustaste (Drag & Drop) auf der rechten Seite in der Reihenfolge an, in der Sie gerne mit Ih
d.h. mit der obersten Aufnahme wiirden Sie am liebsten interagieren.

Auf mobilen Geraten klicken Sie bitte die Audiobeispiele in der gewiinschten Reihenfolge an.
1 2 3
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Aufnahme G
Aufnahme H

Aufnahme |

4.1 confrontational_ErkldrungG1

A STUDY MATERIALS

Im Folgenden werden Sie 3 weitere Audiobeispiele zwischen einem Nutzer und einem Sprachassistenten im Auto anhéren.

Nach jedem Beispiel folgen einige Fragen. Bitte horen Sie aufmerksam zu.
4.1.1.1 confrontational_Gruppel_schwach
Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!
Aufnahme J
4.1.1.1.1 Inhaltliche Frage
Was mochte der Nutzer mitteilen?
Dass er eine halbe Stunde zu spat zum Essen kommt
Dass er morgen einen Ausflug machen mochte

Dass er ein Restaurant sucht

4.1.1.1.2 Adjektive confrontational_G1s
Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?
Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne
neutral
gerne
sehr gerne
Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme

liberhaupt nicht stimme eher

nicht zu teils, teils stimme eher zu

beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam
misstrauisch
streitlustig
anstoBig
unverstandlich
geizig

unordentlich

stimme eher

e
iiberhaupt nicht nicht wu

zu

teils, teils stimme eher zu

Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft

reizbar

https://ww2.unipark.de/www/print_survey.php?syid=640819&__menu_node=print2
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stimme voll und
ganz zu
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manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump

nachtragend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kdnnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.1.1.2 confrontational_Gruppel_mittel

Bitte héren Sie sich zunéchst die Aufnahme an!

Aufnahme K

4.1.1.2.1 Inhaltliche Frage

Wem soll Alexa im Audiobeispiel eine Nachricht schreiben?

Jakob

Tobias

Peter

4.1.1.2.2 Adjektive confrontational_G1im

Druckversion

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne

nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme
iiberhaupt nicht

zu
beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam
misstrauisch
streitlustig
anstoBig
unverstandlich
geizig

unordentlich

stimme
iiberhaupt nicht

Ubergriffig

stimme eher

nicht zu teils, teils stimme eher zu

stimme eher

nicht zu teils, teils stimme eher zu
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verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.1.1.3 confrontational_Gruppel_stark
Bitte horen Sie sich zunéchst die Aufnahme an!
Aufnahme L
4.1.1.3.1 Inhaltliche Frage
Was mochte der Nutzer in dem Audiobeispiel tun?
Eine Nachricht schreiben
Jemanden anrufen
Radio horen
4.1.1.3.2 Adjektive confrontational_G1st
Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?
Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne
neutral
gerne
sehr gerne
Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?
stimme eher stimme voll und

teils, teils stimme eher zu

iiberhaupt nicht micht 2u ganz zu

zu
beleidigend

nachlassig

hinterlistig

grausam

misstrauisch

streitlustig

anstoBig

unverstandlich

geizig
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unordentlich

stimme
iiberhaupt nicht
zu

stimme eher teils, teils stimme eher zu stimme voll und
nicht zu " ganz zu

Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.1.2 Priaferenz

Hier haben Sie die Mégli it, sich die Audi ispi erneut oren.

Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Audiobeispiele eventuell nicht mit der gehérten Reihenfolge ibereinstimmt.

Aufnahme J
Aufnahme K
Aufnahme L

Bitte ordnen Sie die Audiobeispiele durch Ziehen bei gedriickter Maustaste (Drag & Drop) auf der rechten Seite in der Reihenfolge an, in der Sie gerne mit Ih
d.h. mit der obersten Aufnahme wiirden Sie am liebsten interagieren.

Auf mobilen Geraten klicken Sie bitte die Audiobeispiele in der gewlinschten Reihenfolge an.
1 2 3

Aufnahme J
Aufnahme K

Aufnahme L

4.2 confrontational_ErkldrungG2

Im Folgenden werden Sie 3 weitere Audiobeispiele zwischen einem Nutzer und einem Sprachassistenten im Auto anhéren.
Nach jedem Beispiel folgen einige Fragen. Bitte horen Sie aufmerksam zu.

4.2.1.1 confrontational_Gruppe2_schwach
Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!
Aufnahme M
4.2.1.1.1 Inhaltliche Frage
Wie weit ist das nachste gewlinschte Restaurant entfernt?
20 Meter
1,5 Kilometer

500 Meter

4.2.1.1.2 Adjektive confrontational_G2s
Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne
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nicht gerne
neutral
gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme
iiberhaupt nicht
zu

stimme eher teils, teils stimme eher zu stimme voll und
nicht zu " ganz zu

beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam
misstrauisch
streitlustig
anstéBig
unverstandlich
geizig

unordentlich

stimmy

Giberhaupt nicht  Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.2.1.2 confrontational_Gruppe2_mittel
Bitte horen Sie sich zunéachst die Aufnahme an!
Aufnahme N

4.2.1.2.1 Inhaltliche Frage

Zu welchem Restaurant will sich der Nutzer im Audiobeispiel navigieren lassen?

Subway
Burger King

McDonalds
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4.2.1.2.2 Adjektive confrontational_G2m

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme

iiberhaupt nicht  Stimme eher

nicht zu

stimme voll und

teils, teils stimme eher zu ganz zu

beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam
misstrauisch
streitlustig
anstoBig
unverstandlich
geizig
unordentlich

stimme eher stimme voll und

iiberhaupt nicht nicht zu teils, teils  stimme eher zu ganz zu

zu
Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen Ihnen noch weitere Adjektive ein, die die Persénlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kdnnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.2.1.3 confrontational_Gruppe2_stark
Bitte héren Sie sich zunéchst die Aufnahme an!
Aufnahme O
4.2.1.3.1 Inhaltliche Frage
Was mdchte der Nutzer tun?

Essen gehen
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Musik horen
Jemanden anrufen

4.2.1.3.2 Adjektive confrontational_G2st
Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?
Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne
neutral
gerne
sehr gerne
Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme

iiberhaupt nicht ~ Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam
misstrauisch
streitlustig
anstoBig
unverstandlich
geizig
unordentlich

stimme eher stimme voll und

e
liberhaupt nicht nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

zu
Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.2.2 Praferenz

Hier haben Sie die Mégli it, sich die Audiobeispiele erneut horen.

Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Audiobeispiele eventuell nicht mit der gehorten Reihenfolge Ubereinstimmt.

Aufnahme M
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Aufnahme N

Aufnahme O

Druckversion

Bitte ordnen Sie die Audiobeispiele durch Ziehen bei gedriickter Maustaste (Drag & Drop) auf der rechten Seite in der Reihenfolge an, in der Sie gerne mit Ih
d.h. mit der obersten Aufnahme wiirden Sie am liebsten interagieren.

Auf mobilen Geréten klicken Sie bitte die Audiobeispiele in der gewiinschten Reihenfolge an.

1 2 3

Aufnahme M

Aufnahme N

Aufnahme O

4.3 confrontational_ErklarungG3

Im Folgenden werden Sie 3 weitere Audiobeispiele zwischen einem Nutzer und einem Sprachassistenten im Auto anhéren.

Nach jedem Beispiel folgen einige Fragen. Bitte héren Sie aufmerksam zu.

4.3.1.1 confrontational_Gruppe3_schwach

Bitte horen Sie sich zunéchst die Aufnahme an!

Aufnahme P
4.3.1.1.1 Inhaltliche Frage

Was mochte der Nutzer im Audiobeispiel tun?

Musik horen

Essen gehen

Jemanden anrufen

4.3.1.1.2 Adjektive confrontational_G3s

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne

nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme
iiberhaupt nicht

beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam
misstrauisch
streitlustig
anstoBig
unverstandlich
geizig
unordentlich

iiberhaupt nicht
zu

stimme eher

nicht zu stimme eher zu

teils, teils

stimme eher

nicht zu stimme eher zu

teils, teils
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Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen IThnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.3.1.2 confrontational_Gruppe3_mittel

Bitte horen Sie sich zunachst die Aufnahme an!

Aufnahme Q
4.3.1.2.1 Inhaltliche Frage

Was mdchte der Nutzer im Audiobeispiel tun?

Musik héren
Essen gehen
Jemanden anrufen
4.3.1.2.2 Adjektive confrontational_G3m

Wie gerne wiirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme
iiberhaupt nicht
zu

stimme eher teils, teil ti h stimme voll und
nicht zu eils, teils stimme eher zu qanz zu

beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam
misstrauisch
streitlustig
anstoBig

unverstandlich
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geizig
unordentlich

stimme

iiberhaupt nicht  Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen Innen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.3.1.3 confrontational_Gruppe3_stark
Bitte héren Sie sich zunéchst die Aufnahme an!
Aufnahme R

4.3.1.3.1 Inhaltliche Frage

Was mochte der Nutzer im Audiobeispiel tun?

Musik héren
Essen gehen
Jemanden anrufen
4.3.1.3.2 Adjektive confrontational_G3st

Wie gerne wirden Sie mit diesem Sprachassistenten interagieren?

Uberhaupt nicht gerne
nicht gerne

neutral

gerne

sehr gerne

Wie sehr treffen folgende Adjektive Ihrer Meinung nach auf den gehérten Sprachassistenten zu?

stimme
iiberhaupt nicht
zu

stimme eher teils, teils stimme eher zu stimme voll und
nicht zu 4 ganz zu

beleidigend
nachlassig
hinterlistig
grausam

misstrauisch
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streitlustig
anstoBig
unverstandlich
geizig
unordentlich

stimme

iiberhaupt nicht  Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

Ubergriffig
verachtlich
zweifelhaft
reizbar
manipulativ
aufbrausend
tollpatschig
herablassend
plump
nachtragend

Fallen Thnen noch weitere Adjektive ein, die die Personlichkeit des Sprachassistenten beschreiben? Diese kénnen Sie im nachfolgenden Feld eingeben.

4.3.2 Praferenz

Hier haben Sie die Mégli it, sich die Audi ispi erneut horen.

Beachten Sie, dass die Reihenfolge der Audiobeispiele eventuell nicht mit der gehorten Reihenfolge Gibereinstimmt.

Aufnahme P
Aufnahme Q
Aufnahme R

Bitte ordnen Sie die Audiobeispiele durch Ziehen bei gedriickter Maustaste (Drag & Drop) auf der rechten Seite in der Reihenfolge an, in der Sie gerne mit Ih
d.h. mit der obersten Aufnahme wirden Sie am liebsten interagieren.

Auf mobilen Geraten klicken Sie bitte die Audiobeispiele in der gewiinschten Reihenfolge an.
1 2 3

Aufnahme P
Aufnahme Q

Aufnahme R

5 Personlichkeitsfragebogen

Sie sind fast am Ende der Umfrage angelangt!

Bitte schatzen Sie spontan ein, wie sehr die nachfolgenden Aussagen auf Sie zutreffen.

stimme

iiberhaupt nicht ~ Stimme eher stimme voll und

nicht zu teils, teils stimme eher zu ganz zu

Ich gehe aus mir raus, bin gesellig
Ich bin einfUhlsam, warmherzig.
Ich bin eher unordentlich

Ich bleibe auch in stressigen

Situationen gelassen.
Ich bin nicht sonderlich
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kunstinteressiert.

Ich bin durchsetzungsfahig,

energisch
Ich begegne anderen mit Respekt.
Ich bin bequem, neige zu Faulheit.

Ich bleibe auch bei Ruckschlagen

zuversichtlich
Ich bin vielseitig interessiert.

stimme
uberhaupt nicht

Ich schaume selten vor

Begeisterung Uber.

Ich neige dazu, andere zu

kritisieren.
Ich bin stetig, bestandig.

Ich kann launisch sein, habe

schwankende Stimmungen.

Ich bin erfinderisch, mir fallen

raffinierte Losungen ein.
Ich bin eher ruhig

Ich habe mit anderen wenig

Mitgefuhl.

Ich bin systematisch, halte meine

Sachen in Ordnung
Ich reagiere leicht angespannt.

Ich kann mich fur Kunst, Musik und
Literatur begeistern.
stimme
iiberhaupt nicht
Ich neige dazu, die Fihrung zu

Ubernehmen.
Ich habe oft Streit mit anderen.

Ich neige dazu, Aufgaben vor mir

herzuschieben.

Ich bin selbstsicher, mit mir

zufrieden

Ich meide philosophische

Diskussionen.

Ich bin weniger aktiv und

unternehmungslustig als andere.

Ich bin nachsichtig, vergebe

anderen leicht

stimme eher
nicht zu

stimme eher
nicht zu

Druckversion

teils, teils

teils, teils
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Ich bin manchmal ziemlich

nachlassig.

Ich bin ausgeglichen, nicht leicht

aus der Ruhe zu bringen.

Ich bin nicht besonders
einfallsreich.

stimmy

uberhaupt nicht stimme eher

nicht zu teils, teils

Ich bin eher schichtern.

Ich bin hilfsbereit und selbstlos.
Ich mag es sauber und aufgeraumt.
Ich mache mir oft Sorgen.

Ich weiB Kunst und Schonheit zu
schatzen.

Mir fallt es schwer, andere zu
beeinflussen.

Ich bin manchmal unhéflich und
schroff.

Ich bin effizient, erledige Dinge
schnell.

Ich fahle mich oft bedrickt,

freudlos

Es macht mir SpaB, grandlich tber
komplexe Dinge nachzudenken

und sie zu verstehen.

stimme eher

e
iiberhaupt nicht nicht zu

teils, teils

Ich bin voller Energie und

Tatendrang.

Ich bin anderen gegentber

misstrauisch.

Ich bin verlasslich, auf mich kann

man z&hlen.

Ich habe meine Gefihle unter

Kontrolle, werde selten witend
Ich bin nicht sonderlich fantasievoll.
Ich bin gesprachig.

Andere sind mir eher gleichgultig,

egal.

Ich bin eher der chaotische Typ,

mache selten sauber.

Ich werde selten nervés und

unsicher.
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Ich finde Gedichte und
Theatersttcke langweilig.

stimme
iiberhaupt nicht
zu

stimme eher
nicht zu

stimme voll und

teils, teils stimme eher zu ganz zu

In einer Gruppe Uberlasse ich lieber

anderen die Entscheidung.
Ich bin hoflich und zuvorkommend.

Ich bleibe an einer Aufgabe dran,

bis sie erledigt ist

Ich bin oft deprimiert,

niedergeschlagen.

Mich interessieren abstrakte

Uberlegungen wenig.

Ich bin begeisterungsfahig und

kann andere leicht mitreiBen

Ich schenke anderen leicht
Vertrauen, glaube an das Gute im

Menschen.

Manchmal verhalte ich mich

verantwortungslos, leichtsinnig.

Ich reagiere schnell gereizt oder

genervt

Ich bin originell, entwickle neue

Ideen.

6 Demografie

Bitte beantworten Sie zum Schluss noch die nachfolgenden Fragen zur Demographie!

Welchem Geschlecht fiihlen Sie sich zugehorig?

weiblich
mannlich
divers
anderes

Bitte geben Sie Ihren hochsten Bildungsabschluss an:

Volksschul-/Hauptschulabschluss
Mittlere Reife/Realschule

Fachabitur, Fachhochschulreife
Abitur, Hochschulreife
Fachhochschul-/Hochschulabschluss
Promotion

Bitte geben Sie Ihr Alter an!
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7 Endseite

Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme an der Umfrage.

Wenn Sie bei der Verlosung der Gutscheine mitmachen mochten, klicken
auf den nachfolgenden Link.

Verlosung der Gutscheine
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